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RESUMO

O Estagéo Cidadania € um projeto de extensdo universitaria, fruto da parceria entre a Escola de Governo da Fundacéo
Jo&o Pinheiro e a Empresa Mineira de Comunicagao, por meio da Radio Inconfidéncia. Trata-se de umainiciativa que
visa propagar informactes sobre politicas publicas e cidadania, por meio de spots curtos, criativos e cuidadosamente
elaborados e gravados. Aliou-se os conhecimentos e ideias dos estudantes de Administragdo Publicacom atécnicae
capilaridade da Radio Inconfidéncia na busca por vencer barreiras do senso comum e da desinformagao estrutural, ao
divulgar contetidos de pesquisas e estudos, de forma acessivel, contextualizada e popular, por meio do instrumento
democratico que é a Radio. Acredita-se que é necessario romper o distanciamento entre estudos académicos sobre
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politicas publicas, politica e cidadania, afim de alterar o futuro da participacdo popular no processo de elaboracéo de
politicas publicas, amejando ajustica, a transparéncia e a horizontalidade.

CANVASDE ESTRUTURACAO DE PROJETOSINOVADORES

INSUMOS O QUE?POR QUE? FATORES IMPORTANTES
RECURSO NECESSARIOS DESAFIO/PROBLEMA PUBLICO-ALVO
Equipamentos para a gravacdo dos spots Contexto de propagacéo de fake news Publico amplo: populagdo mineira
Ferramentas digitais para comunicagéo Restri¢go de certos temas relevantes ao meio académico Publico especifico: populacéo vulnerdvel daRMBH
Utilizac&o de salas da FJP para reunides presenciais Necessidade de promocéo da reflexdo critica cidada Ouvintes da Rédio Inconfidéncia
Equipe de estudantes e professores Pessoas com baixa escolaridade e pouco acesso ainformacéo
PARCERIAS IDEIA/INICIATIVA RISCOS E INCERTEZAS
Parceria entre a Ré&dio Inconfidéncia e a Escola de Governo Veiculagéo de &udios curtos com temas socialmente relevantes Plblico muito anplo
Apoio da Fundagdo Jo&o Pinheiro Promog&o da reflexéo critica entre a populagéo Dificuldade de passar uma mensagem em poucos segundos
Combater a desinformag&o por meio de um veiculo acessivel Dificuldade de simplificar temas complexos e polémicos
Divulgagéo de informagdes relacionadas a cidadania Renovagéo constante da equipe
Instigar a curiosidade e o debate entre os ouvintes Continuidade das parcerias
ANALISE FINANCEIRA VALOR GERADO ESTRATEGIA DE APRIMORAMENTO E MULTIPLICAGAO
Horas de docéncia pagas ao professor coordenador Conscientizaggo sobre direitos, deveres e politicas pablicas Fortalecimento da parceria com a Ré&dio Inconfidéncia
Recursos proprios da Fundagéo Jodo Pinheiro Capacidade de debater temas socialmente relevantes Integrag@o e horizontalidade da equipe
Acesso ainformagéo de qualidade Diversificagdo de temas e formatos
Propagagao ampla de conhecimentos Busca constante pela linguagem simples
Formagao complementar de futuros gestores plblicos Reunides de feedback periddicas

DETALHAMENTO DA IDEIA/INICIATIVA

O QUE? POR QUE?

DESAFIO/PROBLEMA

O Estacdo Cidadaniafoi idealizado, em 2020, pelo ex-aluno do Curso Superior de Administracéo Publica, da
Fundacdo Jodo Pinheiro, Rondinely Lima e outros alunos, que perceberam certas peculiaridades do contexto que se
apresentava - tanto ao pais como aos préprios olhos deles como universitérios. A primeira peculiaridade, mais
especifica a época, é que se disseminava crescentemente o fendmeno das fake news, noticias falsas acerca de temas
diversos que, perpetuadas, podem levar a desinformag&o dos cidad&os. A segunda é que, estando tais alunos no Ensino
Superior, a percepcao era a de que diversos temas notadamente relevantes para a discussio cidada e para a formag&o
de espirito critico paracom arealidade socia em geral se atém fisicamente aos espagos académicos, ndo havendo
muitos meios populares de se levarem tais tOpicos a populagéo em geral. Nesse sentido, observou-se a possibilidade de
construir um projeto voltado a disseminacdo de informagdes confidveis e socialmente relevantes, estimulando a
reflexdo critica e aformagéo cidada do publico alvo.

Dessa forma, o Estagéo Cidadania veicula spots (audios curtos) acerca de temas ligados a cidadania, fenémenos
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sociais, direitos, deveres, atualidades e politicas publicas. O intuito é levar amensagem de forma palatavel ao cidadao
gue desgja ampliar seus horizontes de conhecimento ou, da mesmaforma, instigar a curiosidade e, com isso, combater
adesinformagéo e ampliar o debate aos cidaddos mineiros no geral. O projeto apresenta solucfes na area da
comunicacdo publica, utilizando ferramentas para aproximar o conhecimento da populagéo, por meio de um formato
inovador, com linguagem simples e estrutura chamativa.

IDEIA/INICIATIVA

O Estagéo Cidadania combina um meio consagrado e disseminado de comunicagdo - o radio - para, com o uso da
linguagem simples e de umalocugdo palatével, trazer assuntos de menor recorréncia fora do ambiente académico ao
grande publico, de maneiraainovar nos debates cidaddos e combater a desinformagéo. Nessa linha, destaca-se a
caracteristicainovadora dos spots produzidos, que transmitem ainformagdo de um modo simples, rpido e chamativo,
adequado ao contexto de dinamicidade e rapidez da vida moderna. Com apenas a guns segundos, 0s ouvintes
conseguem captar as principais informagtes sobre o tema, instigando a curiosidade e a reflex&o critica de acordo com
0 interesse de cada um.

Ademais, € umaformade trazer debates sociais e contelidos de interesse publico a populagdo mineirae amidia. Mais
gue isso, em relacdo ao ambiente publico e ao aspecto social, percebe-se no Estacdo Cidadania um intuito muito
grande de ethos publico, diante do compartilhamento de conhecimento da maneira menos hermética e mais
transparente possivel. Com isso, 0 conhecimento ndo apenas € levado, mas passa a ser compartilhado e é possivel de
ser internalizado pelo ouvinte em diversas instancias de suarotinade ali em diante.

Para além dos objetivos relacionados a conscientizacdo da populagdo, o Estacéo Cidadania, como projeto de extensdo
universitaria, possui um papel fundamental na formagao dos estudantes que participam de sua equipe, que tém a
oportunidade de desenvolver habilidades de redacao, locugéo, edicdo e didogo. O exercicio dalinguagem simples é
outro aspecto essencial para aformagado dos futuros gestores publicos, na medida em que ela possibilita a aproximagao
entre a administragéo publica e os cidad&os.

Desse modo, o Estac8o Cidadaniatem em seus objetivos a divulgagdo ampla de informacfes e conhecimentos

socia mente rel evantes para a populagdo mineira, por meio de um veiculo tradicional de amplo alcance - o rédio -
combinado com estratégias inovadoras.

ESTUDOS PRELIMINARES

| GRAU DE NOVIDADE

A organizacdo de spots e utilizagdo da Radio como meio de comunicacao trata-se de uma estratégia consolidada e
bastante praticada pelos governos e 0rgéos governamentais. 1sso porque o radio € um cana de comunicagdo acessivel
a populagdo e com uma audiénciaregular.

A novidade destainiciativa estd em fazer uso de meios acessiveis e tradicionais na busca por uma comunicagdo
diferenciada, assertiva para que as | nstitui¢des de Pesquisa levem seus achados e conhecimentos para 0 acesso a
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populacdo, por meio de uma linguagem simples. Cada spot do Estacdo Cidadania passa por um processo de construcao
conjunta de estudantes de Administragdo Publica, que comega com um estudo tedrico, a escolha de temas criativos e
socialmente relevantes, que se desdobra em reuni&es de discussdo sobre o texto do spot, analisando cada palavra
escolhida, com base no grupo de estudos sobre comunicagdo comunitéria, e entdo é gravado, editado e enviado para
avaliagdo da Radio Inconfidéncia

VALOR GERADO

O Estagéo Cidadania gera valor por meio da parceria entre duas institui¢gdes publicas, a Fundacdo Jodo Pinheiro e a
Rédio Inconfidéncia, que coordenam esforgos para levar aos cidadédos mineiros um contetdo relevante, pensado para
dialogar com arealidade socia e contribuir para o processo de formagéo dos estudantes da Escola de Governo e paraa
ampliacdo do acesso ainformacdo de qualidade em Minas Gerais.

O primeiro beneficio, aos estudantes envolvidos no processo, se relaciona ao desenvolvimento de habilidades ligadas &
linguagem simples, a comunicagdo clara e acessivel, ao didlogo e atransparéncia, qualidades fundamentais paraum
gestor publico. O Estacéo Cidadania, portanto, se apresenta como uma experiéncia complementar a formacéo,
possibilitando a ampliacdo das possibilidades de atuacdo do futuro gestor e desenvolvendo sua sensibilidade para
trabalhar com o publico. Além de tais beneficios diretos, o projeto estimula a criatividade, a comunicabilidade e outros
aspectos relevantes para a vida profissional e académica, contribuindo para ainovagéo no setor publico.

Em relacdo ao valor gerado para a populagdo mineira, o Estagdo Cidadania exerce um papel importante na promogéo
dareflexdo critica e na construgéo do conhecimento entre os ouvintes da Radio Inconfidéncia. O projeto possibilitaa
conscientizacdo sobre direitos, deveres e politicas publicas, além de promover o debate de temas socia mente
relevantes, instigando a curiosidade do publico alvo. Outros beneficios do programa so o combate as informactes
falsas e aampla propagacdo de conhecimentos, ultrapassando os limites da academia para levar informag&o as pessoas
interessadas.

Com isso, o Estagéo Cidadania gera valor para a populacéo mineira por meio da formagdo de gestores mais sensiveis e
capacitados para o did ogo com o publico e da divulgagdo de informagdes de qualidade através de um veiculo
abrangente e de uma linguagem simples e objetiva.

RESULTADOS MENSURADOS

O Programa Estacdo Cidadaniafoi ao ar em mar¢o de 2021 na estacdo FM 100.9 e, desde entdo, todas as tercas-feiras
e quintas-feiras as 21h15 sdo transmitidos os spots produzidos. Até a data desta inscricdo foram ao ar 138 spots de
cercade 1 minuto, que apresentaram informagdes e reflexdes sobre diversos temas, como combate ao racismo,
diversidade cultural, salide publica, educagdo, midias e liberdade de expressdo, politica, democracia e participagao,
tecnologia, desigualdades, combate ao bullying, direitos das criangas e adolescentes, seguranga no trénsito e
sustentabilidade.

Além disso, jaforam produzidos outros 80 spots, programados parair ao ar até maio de 2023, totalizando 228 spots
produzidos desde o inicio do projeto. Todos o0s spots passam por um processo de aprovagdo em duas etapas. aprimeira
consiste na adequagao conjunta dos spots pela equipe em uma reuni&o semanal, buscando uma linguagem mais
simples, chamativa e clara; em uma segunda etapa, todos os spots passam pela validagéo do professor orientador do
projeto. Desse modo, € possivel criar uma dinamica de producdo que valoriza a criagdo coletiva e o debate, permitindo
melhores resultados.
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Nesse periodo, 30 estudantes ja passaram pela equipe do Estacéo Cidadania, adquirindo conhecimentos e habilidades
importantes para a vida profissional e académica. Sobre esse aspecto, € interessante ressaltar a evolugéo da producéo
a0 longo tempo: a taxa de aprovagdo de spots previstainicia mente era de 60%, enquanto atualmente essa taxa é de
97% de aprovacdo. Esses resultados mostram o aprendizado continuo na organizacdo das atividades, refletindo a
estruturacdo de orientagOes aos redatores, editores e gravadores, além da coordenagéo da equipe.

FATORESIMPORTANTES

PUBLICO ALVO

O publico alvo do projeto € a populagdo mineira como um todo - aqual tem acesso ao contetido produzido através da
Ré&dio Inconfidéncia FM. No entanto, da-se destaque a populagdo vulneravel e sem altos niveis de escolaridade dos
municipios da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, uma vez que é aregido que a Radio Inconfidéncia FM
contempla. Como o projeto ndo possui um grupo especifico como alvo, ndo foi possivel se aproximar diretamente das
pessoas que seriam af etadas, mas é possivel ter no¢do dos principais temas que podem ser abordados nas mensagens,
jaque sdo demandas da sociedade como um todo.

RISCOSE INCERTEZAS

Os principais riscos dainiciativa sGo a ndo compreensdo da mensagem por parte do ouvinte, afalta de receptividade
do ouvinte em relagdo ao contetido produzido, a continuidade da equipe, renovada a cada semestre, e a dependénciade
uma parceria externa. Em relagéo ao entendimento e a receptividade do ouvinte, percebe-se o desafio de explicar em
poucos segundos temas complexos e polémicos. Tendo em vista a diversidade do publico, a elaboragcdo de mensagens
acessiveis e compreensivels para todos é também fundamental. Nesse sentido, foi necessario ter um maior cuidado
com alinguagem utilizada, buscando simplificar ao maximo sem deixar mensagens ambiguas e evitar o uso do
vocabulério académico.

A continuidade da equipe € outra preocupacdo para 0 desenvolvimento do projeto, na medida em que, por se tratar de
um projeto de extensdo, a equipe se renova semestralmente, dependendo da entrada de novos estudantes. Para
amenizar esse problema, a cada semestre ocorre umatroca de gestéo, além da disponibilizacéo de todo o material
produzido ao longo dos Ultimos semestres para a nova equipe.

Outro risco percebido foi a dependéncia de ferramentas com funcionalidades especificas de boa qualidade
principalmente a de gravacdo e, por ndo ter acesso a ferramentas profissionais radiofonicas, existe a dificuldade de
garantir que todo o contelido possua exatamente a mesma qualidade. Por Ultimo, hd aincertezarelacionada a
necessidade permanente de possuir um parceiro capaz de veicular amensagem para grandes grupos de pessoas
simultaneamente.

ESTRATEGIA DE APRIMORAMENTO E MULTIPLICACAQO

O projeto, da forma como é executado atualmente, pode ser replicado, desde que possua uma equipe com o
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conhecimento de temas que compdem o interesse publico para ser capaz de produzir as mensagens a serem vei culadas
e de algum parceiro que possa transmitir as mensagens. Nesse sentido, o Estacdo Cidadania se empenha na gestdo do
conhecimento, apartir do treinamento da nova coordenagdo a cada semestre e da documentacdo de tudo que é
produzido. Além disso, o projeto pode ser multiplicado, uma vez que ha a possibilidade da ampliagdo paraa Réadio
Inconfidéncia AM, que abrange todos os municipios de Minas Gerais. Este ponto € interessante porque o radio ainda
possui muitarelevancia, como fonte de informactes, em diversos municipios mais distantes da capital do estado, por
ser um meio de comunicagdo acessivel. Atualmente, os spots sao reproduzidos naradio Inconfidéncia 100,9 FM todas
astercas e quintas as 21h15.

Pensando na geracdo de beneficios em escala crescente, € importante enfatizar a possibilidade dos spots serem
reproduzidos pela manha também, alcangcando um publico mais amplo. Para que os spots sejam produzidos, os
membros do projeto sdo divididos em equipes, sendo elas. equipe de redacdo, gravacdo e edicdo. A equipe de redacdo
redige os spots, que sdo posteriormente adequados em uma reunido realizada com todos os membros, para correcéo de
possiveis repeticles de texto ou trocas de palavras. Apbs a adequacdo realizada com a equipe, 0s spots sdo
encaminhados para um professor orientador da Fundag&o Jodo Pinheiro, para que sgjam devidamente validados.
Paralelo aisso, o projeto conta com uma coordenagdo para cada uma das 3 éreas teméticas para avaliar/monitorar o
andamento do trabal ho das equipes. A coordenacdo de redacdo € responsavel por verificar a qualidade dos spots
redigidos, se estdo de acordo com os padrdes regueridos pela radio Inconfidéncia ou ndo. A coordenacéo de gravacéo
€ responsavel por certificar se os dudios dos spots produzidos pelos gravadores estédo com qualidade e de acordo com a
entonacdo dos textos redigidos. A coordenacdo de edicdo é responsavel por fazer o controle do que jafoi editado,
certificando aspectos como: duragdo do spot apropriada, som de musica de fundo em atura adequada etc. Ademais, é
realizada mensalmente uma reuni& com o professor orientador para a promogéo de feedbacks de avaliagéo, para
verificar o andamento da producgéo de spots, em prol do melhoramento continuo da qualidade dos mesmos.

| [NSUMOS

| RECURSOS NECESSARIOS

| RECURSOSHUMANOS

Os recursos humanos envolvidos sdo 2 pessoas da equipe da Radio Inconfidéncia, 1 pessoa da equipe da Gerénciade
Extenso e Relagdes Institucionais, 2 professores orientadores e 12 estudantes do Curso de Administracdo Publica.
Esses 13 discentes estdo distribuidos nas areas de redacéo, gravacdo e edi¢do, sendo: 6 redatores, 1 coordenadora de
redacdo, 2 gravadores, 1 coordenadora de gravacdo, 1 editor e 1 coordenador de edicéo. A definicdo desse nimero
depende do combinado de entrega feito com a Radio Inconfidéncia, alinhamento esse feito no inicio do semestre de
referéncia. Cada redator escreve 2 spots por tema/semana, que estdo sujeitos a aprovacdo pela equipe. Dessaforma, o
ndmero final de membros é definido a partir da quantidade a ser entregue, considerando produg&o bruta de 2 spots por
membro e a taxa de aprovagao, que, atualmente, € de aproximadamente 97%.

INFRA-ESTRUTURA
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Se adequando ao cenério da pandemia em que o projeto surgiu, o Estacdo Cidadania funcionou exclusivamente de
modo remoto em 2020 e 2021. Dessaforma, ainfraestrutura disponivel é aquela referente ao ambiente proprio de cada
membro (ambiente e equipamentos proprios, como os aparel hos celulares e microfones de uso comum). Paraa
realizac8o das reunides, foram utilizadas plataformas virtuais, além dos documentos compartilhados para o processo
de adaptacdo dos spots. Com o retorno do curso de Administragdo Piblica ao modelo presencial, ha a possibilidade de
utilizar salas cedidas pela Fundac&o Jo&o Pinheiro, de modo que algumas reunides sdo realizadas presencialmente. O
projeto adota atualmente um model o hibrido, com reuni8es semanais virtuai s de adaptagédo de spots e reuni6es mensais
de feedback presenciais.

| ANALISE FINANCEIRA

| CUSTOSDE IMPLANTACAO/MANUTENCAO

Para realizacdo do Estacdo Cidadania os custos estdo relacionados as horas de docéncia pagas ao professor
coordenador do projeto, que orienta os estudantes na producdo dos spots e no grupo de estudos sobre Educacéo
popular e Comunicagéo.

O pagamento dos professores orientadores é baseado na Portaria 035/2021 da Fundac&o Jodo Pinheiro, a qual
regulamenta o valor da hora aula, o que por semestre representa o custo de 10 horas de docéncia, totalizando R$
1250,00.

RECURSOS ORCAMENTARIOSE FINANCEIROS

Por se tratar de um projeto de extensdo académica do Curso de Administracdo Piblica da Fundagdo Jodo Pinheiro, os
recursos orgamentarios e financeiros do projeto Estacdo Cidadania sdo provenientes de recursos préprios da Fundacéo
Jodo Pinheiro, em especia da agéo orcamentaria 4202 - Participagdo em extensdo académica’. Atualmente, os gastos
com o projeto estdo relacionados a horas de docéncia pagas ao professor coordenador do projeto, que totalizam R$
1250,00, por semestre.

RECURSOS ORCAMENTARIOSE FINANCEIROS

Por se tratar de um projeto de extensdo académica do Curso de Administragdo Piblica da Fundacdo Jodo Pinheiro, os
recursos or¢camentarios e financeiros do projeto Estacdo Cidadania sdo provenientes de recursos préprios da Fundacdo
Jo&o Pinheiro, em especia da agéo orcamentéria 4202 - Participagdo em extensdo académica'. Atualmente, os gastos
com 0 projeto estdo relacionados a horas de docéncia pagas ao professor coordenador do projeto, que totalizam R$
1250,00, por semestre.

PARCERIAS
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Como projeto de extensdo temos, primeiramente, uma relacdo com a propria Escola de Governo da Fundacdo Jodo
Pinheiro, que nos fornece todo o suporte institucional, com professores capacitados para a orientagdo dos estudantes, a
disponibilizag&o de salas para arealizacdo das reunides e 0 acompanhamento e apoio fundamental da Geréncia de
Extensdo e Relagbes Institucionais, que participa do contato com a Rédio Inconfidéncia, da avaiagdo periddicado
projeto, do processo seletivo para novos membros e da divulgagdo do programa. Com esse suporte, é possivel renovar
0 projeto a cada semestre, com novos extensionistas, sem prejuizo para a estrutura do programa.

E importante também destacar o protagonismo da parceria com a Rédio Inconfidéncia que, além da transmiss3o dos
audios, contribui na selecdo e capacitacéo dos gravadores e na sugestéo de tematicas referentes a cidadania todos os
meses. A parceriacom a Inconfidéncia é imprescindivel para a continuidade do projeto, tendo em vista que ela
possibilita a veiculacdo dos spots a um publico amplo e diverso, garantindo o sucesso do programa.

ESTRATEGIA DE IMPLANTACAQO

Inicialmente, foi elaborado um plano de trabalho do projeto, iniciando a parceria entre a Radio Inconfidénciae a
Escola de Governo. Nesse projeto, foi estruturado o funcionamento da extensdo, suas dindmicas, seus objetivos e um
cronograma A partir disso, as atividades s8o operacionalizadas pensando-se em ciclos de 4 encontros, um a cada
semana. Os 3 primeiros encontros de cada ciclo destinam-se a revisao e adaptacdo dos spots produzidos pelos
extensi onistas semanamente, de acordo com o tema proposto. A semana 1 é destinada ao tema escolhido
internamente, a semana 2 ao tema escolhido pela Inconfidéncia e a semana 3 atemas livres de acordo com a
preferéncia de cada redator. A semana 4 encerra cada ciclo com um momento de feedback acerca das producdes
anteriores e de alinhamento sobre os proximos ciclos que viréo, com participagéo dos professores. Ao inicio de cada
semestre, € realizada a troca de gest8o para a nova coordenagdo e, em seguida, a selegéo das nova equipe.

CRONOGRAMA
DESCRICAO INICIO TERMINO STATUS ENTREGA
Estruturaco inicia do projeto de extensdo 2020-05-04 2020-08-31 Concluido Projeto preparado parainiciar a producéo de spots
Produgzo do primeiro Zpacot&o? (grupo de 60 a 80 spots) 2020-09-01 2020-12-20 Concluido Spots produzidos parainiciar o programa
Produgéo do segundo ?pacotéo? (grupo de 60 a 80 spots) 2021-03-19 2021-08-25 Concluido Entrega dos spots a Rédio Inconfidéncia
Produgo do terceiro ?pacotéo? (grupo de 60 a 80 spots) 2022-09-02 2022-04-27 Concluido Entrega dos spots a Rédio Inconfidéncia
Produgéo do quarto ?pacotéo? (grupo de 60 a 80 spots) 2022-05-04 2022-07-13 Em andamento Entrega dos spots a Rédio Inconfidéncia



